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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: TRAMITE: . SERVICIO: X

Atencion a la deteccion de vulneracién de derechos de nifias nifios y adolescentes.

DESCRIPCION: Codigo de la Cédula

Coordinar las acciones de proteccién y restitucién de derechos de nifios nifias y adolescentes del municipio de Jocotitlan a través de la
implementacion de acciones para la detencién de casos de vulneracién de derechos; lo anterior mediante trabajo coordinado del grupo
multidisciplinario de la procuraduria de Proteccién de nifios nifas y adolescentes integrados por area juridica, médica trabajo social y psicologia.

Articulo 3 fracciones |, II, VIl y IX art. 20 bis y articulo 20 ter. De la ley que crea Organismos publicos Descentralizados de
Asistencia Social, denominados Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia.

Articulo 12 fracciones IV y IX del reglamento interno del sistema para el desarrollo integral de la familia de Jocotitlan.
Ley de proteccién de nifios nifias y adolescentes del Estado de México.

FUNDAMENTO LEGAL: x -

Ley general de los derechos de las nifas, nifios y adolescentes.

Lineamientos de Operacién de la accién de desarrollo social asesoria juridica y patrocinio judicial.

Leyes, acuerdos reglamentos, decretos, lineamientos relativos a la materia.

Bando municipal 2026 Titulo Séptimo Capitulo II, Art. 198, Art. 199 Capitulo lll Art 200, 201y Art 203.

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A
OBTENER:

DOCUMENTO A Determinacién de existencia de vulneracién de derechos de nifio nifias y
OBTENER: adolescentes y/o convenio de buenos cuidados.

Indeterminado.

(SE REALIZA EN LINEA?: [

NO | DIRECCION WEB | No Aplica

Cuando se tenga conocimiento de una probable vulneracién de derechos de nifios nifias y
CASQS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE adolescentes que sea necesario investigar a través del grupo multidisciplinario del Sistema
REALIZARSE: Municipal para el Desarrollo integral de la Familia de Jocotitlan, para poder restituir el derecho
vulnerado y darle seguimiento.

ESPECIFICAR St ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O No Aplica.
VERIFICACION Y OBIETIVO DE LA MISMA

ORIGINAL COP!AS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
anotar con
numero la
cantidad de
copias

i ‘ anotar la
REQUISITOS: palabra Sl o

NO

PERSONAS FiSICAS

Hacer del conocimiento a la Procuraduria de Proteccién No. 00 Ley de proteccién de nifios nifias y adolescentes del
de Nifias Nifios y Adolescentes los datos de nifias nifios y Estado de México.

adolescentes que presuntamente se encuentren siendo
vulnerados en sus derechos, por lo que podra hacerlo de
manera telefonica, presencial o a través de la pagina

Ley general de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes.

oficial de la institucién debiendo proporcionar los datos Gaceta oficial.

necesarios para la localizacién de la nifia nifio o Protocolos de actuacién de procuradora de proteccion
adolescente como son: domicilio, sefias particulares, de nifias, nifios y adolescentes, establecidos por la
datos precisos de localizacién de los nifios, nifasy Procuraduria de Proteccién de nifas, nifos y
adolescentes violentados y una breve descripcién de los adolescentes del estado de México.

hechos, datos que serén considerados confidenciales. Leyes, acuerdos, reglamentos, decretos y demas

lineamentos relativos a la materia.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Hacer del conocimiento de la Procuraduria de No. 00 Ley de proteccién de nifios nifias y adolescentes del
Proteccion de nifios nifas y adolescentes los datos de Estado de México.

nifios nifas y adolescentes que presuntamente se
encuentren siendo vulnerados en sus derechos, por lo
gue podra hacerlo de manera telefénica, presencial o a

Ley general de los derechos de las nifas, nifios y
adolescentes.

través de la pagina oficial de la institucién, debiendo Gaceta oficial.

proporcionar los datos necesarios para la proteccion de Protocolos de actuacién de procuradora de proteccién
los nifios, nifias y adolescentes violentados y una breve de nifias, niflos y adolescentes, establecidos por la
descripcién de los hechos, datos que seran considerados Procuraduria de Proteccién de nifas, nifos y
confidenciales. adolescentes del estado de México.

Leyes, acuerdos, reglamentos, decretos y demas
lineamentos relativos a la materia.
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INSTITUCIONES PUBLICAS

Debera realizar por oficio la canalizacién con los datos No. 00 Ley de proteccién de nifios nifias y adolescentes del
de localizacion de los nifios, nifias y adolescentes, que se Estado de México.

presuman esten sufriendo vulneracién sus derechos,
debiendo proporcionar los datos generales para su
debida ubicacién como: domicilio , sefias particulares,

Ley general de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes.

datos precisos de la localizacién, nombre de los posibles Gaceta oficial.
generadores y en casos diversos nombres de posibles Protocolos de actuacién de procuradora de proteccion
redes de apoyo. de nifas, nifos y adolescentes, establecidos por la

Procuraduria de Proteccién de nifias, nifos y
adolescentes del estado de México.

Leyes, acuerdos, reglamentos, decretos y demas
lineamentos relativos a la materia.

PASOS A SEGUIR QUE 1.- Acudir de manera personalmente a las oficinas de la procuraduria de Proteccién de nifias nifios ya adolescentes, del
(Bl=3=lg ol =)V R Y4 S Il Sisterna Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Jocotitlan, o mediante llamada telefénica 7121839665 o
CIUDADANO 7121230184

2.- Se recaban los datos (nombre completo, domicilio, nombres e padre madre o tutor, incitacién educativa, edad) de
NNA que estuviera siendo vulnerado en sus derechos.

3.- Se analiza la problematica para una adecuada asesoria.
4.- Verificar que el derecho vulnerado sea restituido.

PLAZO MAXIMO DE 10 (diez dias habiles)

RESPUESTA

COSTO: Gratuito Fundamento Juridico: No aplica

FORMA DE PACO: TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
EFECTIVO  IN/A CREDITO DEBITO NiA PAGOS) N/A

DONDE PODRA ——

PAGARSE: ©aplica

OTRAS ALTERNATIVAS: No aplica

CRITERIOS DE

RESOLUCION DEL Disponibilidad de recursos humanos y materiales.

TRAMITE

APLICACION DE LA

AFIRMATIVA FICTA No Aplica

DEPENDENCIA U ORCANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Procuraduria de Proteccién de NiAas, Nifios y
Adolescentes

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Jocotitlan, México.

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: NEIGNISIete I N=113as Mondragén Alcantara

DOMICILIO; Elvira Herndndez Gomez ‘ NO. INT.Y EXT.: l S/N

COLONIA: Barrios San Juan MUNICIPIO: | Jocotitlan

HORARIO Y DIAS DE de lunes a viernes de 9:00 hrs. a17:00 hrs.
ATENCION:

TELEFONOS: CORREQ ELECTRONICO:

No Aplica No Aplica No Aplica

Aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

QOFICINA: No Aplica

NOMBRE DEL TITULAR DE LA No A plica
OFICINA:

DOMICILIO; No Aplica ] NO.INT.Y EXT.: | NoAplica
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COLONIA: l No Aplica ‘ MUNICIPIO: ‘ No Aplica
C.p:

No Aplica HORARIO Y DIAS DE No Aplica
ATENCION:

TELEFONOS: % X: CORREO ELECTRONICO:

No Aplica

No Aplica No Aplica No Aplica

Aplica

FORMATO(S) No Aplica
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE BRERtEHIAT! reporte de probable vulneracion de derechos de nifias, nifios vy adolescentes?
15

RESPUESTA: No, los datos son confidenciales

M HCEHGPN Sl SSVNI=  Ante que oficinas debo comparecer?
e

RESPUESTA:

Ante las oficinas de la procuraduria de proteccién de nifas, nifios ya adolescentes del sistema municipal DIF
Jocotitlan.

cLos nifios, nifias y adolescentes son institucionalizados?

RESPUESTA: I Unicamente cuando no hay redes de apoyo para su proteccién.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica

\

) FECHA DE ACTUALIZACION:

{

VISTO BUERIO:

)

17/ 03 / 2026.




